REGULAMENTUL CAMPANIEI

“Ideall te scapa de rable!”

Art. 1. Organizatorul

1.1. All Online Tech SRL, persoana juridicd romana, cu sediul social in Bucuresti, sector 1,
Str Constantin Caracas nr 20, Tnmatriculatd la Registrul Comertului sub numarul
J40/12999/2022, cod fiscal RO 46436408, reprezentata legal de Catalin Florin Ciolpan, in
calitate de Director General, este Organizatorul campaniei “ldeall te scapa de rabla”
(denumita in continuare “Campania”), desfasurat in perioada 4.04.2025 — 30.06.2025.

1.2. Campania se va desfasura conform prevederilor prezentului regulament (,Regulamentul”)
care este obligatoriu pentru toti participantii. Organizatorul isi propune sa faciliteze clientilor
care achizitioneaza aparate electrocasnice mari noi (,EEE”) din categoriile eligibile pentru
rabla (aparate frigorifice, masini de spalat rufe cu uscator, uscatoare de rufe, masini de
spalat vase, aragazuri, cuptoare incorporabile, televizoare, aparate de aer conditionat),
in limita stocului disponibil si in perioada desfasurarii Campaniei, de pe site-ul www.ideall.ro,
preluarea, in mod gratuit, de deseuri de aparate electrocasnice mari (“DEEE”), din categoriile
enumerate mai sus, de la domiciliul clientilor. Organizatorul ofera acestor clienti, cu ocazia
preluarii DEEE, o reducere de 100 lei pentru achizitia de noi produse vandute de Organizator
pe site-ul www.ideall.ro.

1.3. Prin participarea la aceasta Campanie, se prezuma cunoasterea regulamentului si
acordul participantilor. Participantii se obligd sa respecte si sa se conformeze tuturor
termenilor, conditiilor si prevederilor prezentului Regulament.

1.4. Prezentul Regulament nu anuleaza si nu limiteaza drepturile cumparatorilor si/sau
obligatile Organizatorului, astfel cum acestea sunt prevazute in Ordonanta de urgenta nr.
5/2015 privind deseurile de aparate electrocasnice mari (in special, dar fara a se limita la,
prevederile art. 11 din Ordonanta de urgenta nr. 5/2015 privind deseurile de echipamente
electrice si electronice). Prin urmare, prevederile Ordonantei de urgenta nr. 5/2015 privind
deseurile de aparate electrocasnice mari sunt aplicabile in continuare (inclusiv pe perioada
prezentei Campanii), cumparatorii avand dreptul sa beneficieze de prevederile ordonantei de
urgenta mai sus mentionata.

Art. 2. Drept de participare

2.1. La aceasta campanie pot participa persoane fizice sau juridice cu cetatenie roméana,
cu domiciliul stabil in Roménia, avand varsta de cel putin 18 ani la data desfasurarii campaniei
(denumite in continuare “Clienti”) care solicita preluarea DEEE-urilor, de la adresa la care se
va livra produsul comandat.

2.2. Campania se va desfasura in localitatile cu livrare proprie Ideall. (Consulta lista aici:
https://www.ideall.ro/ajutor/livrare-ideall)

2.3. La Campanie poate participa orice Client care comanda de pe site-ul www.ideall.ro, un
produs vandut de Organizator, din categoriile eligibile pentru rabla (aparate frigorifice,
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masini de spalat rufe cu uscator, uscatoare de rufe, masini de spalat vase, aragazuri,
cuptoare incorporabile, televizoare, aparate de aer conditionat). Odata cu efectuarea
comenzii este necesar a se bifa optiunea “Doresc ridicarea gratuita a produsului vechi”.

2.4. Clientul poate preda in perioada de desfasurare a prezentei Campanii, oricate deseuri de
aparate electrocasnice mari enumerate la punctul 2.3 (indiferent de marca sau model), cu
conditia ca deseul respectiv sa fie complet (fara parti, elemente, segmente, subansambluri
lipsa).

2.5 Livrarea/predarea produselor noi si preluarea produselor vechi se face in acelasi timp, la
aceeasi adresa, in fatd domiciliului, fara a intra pe proprietatea clientului.

2.6 Echipajul de transport nu instaleaza produsele noi si respectiv nu demonteaza produsele
vechi (deseuri).

2.7 Produsul vechi predat nu se mai poate restitui sub nicio forma (in cazul stornarii facturii)
deoarece acesta va fi reciclat imediat.

2.8 Consumatorul are dreptul ca, pentru un DEEE predat sa obtina un o reducere in valoare
de 100 de lei pentru un produs eligibil.

2.9 Imposibilitatea sau refuzul predarii DEEE la momentul livrarii produsului nou se considera
renuntare la intreaga comanda.

Art. 3. Perioada

4.1. Perioada desfasurarii campaniei este 4.04.2025 — 30.06.2025.

Art. 4. Protectia datelor personale

5.1. Prin participarea la Campanie, participantii sunt de acord cu prevederile prezentului
Regulament. Participarea la campanie implica acceptul participantilor ca datele lor personale
sa fie pastrate si prelucrate de All Online Tech SRL. in scopul unor potentiale informari
ulterioare din partea organizatorului. Organizatorul se obliga ca datele personale sa nu fie
difuzate catre terti, cu exceptia operatorului de marketing.

5.2. La cererea scrisa a participantului, datata si semnata, expediata pe adresa sediului de
lucru al All Online Tech SRL, Str Constantin Caracas nr 20, sector 1, Bucuresti — organizatorul
se obliga:

-sa confirme solicitantului daca prelucreaza sau nu date personale, in mod gratuit pentru o
solicitare pe an;

-sa rectifice, actualizeze, blocheze, stearga sau transforme in date anonime, in mod gratuit,
datele a caror prelucrare nu este conforma dispozitiilor Legii nr. 677/2001 privind protectia
persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor
date;

-sa inceteze prelucrarea datelor personale ale solicitantului.

Art. 5. Diverse

6.1. INTRERUPEREA, MODIFICAREA, SUSPENDAREA S| INCETAREA CAMPANIEI



in orice moment, in cazul in care, din motive obiective mai presus de vointa sa sau din motive
de fortd majora Organizatorul decide, prezenta Campanie poate fi intrerupta, modificata,
suspendata sau poate inceta. De asemenea, Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a modifica
datele si durata Campaniei. Acest lucru va fi facut public. Oricare dintre actiunile mai sus
mentionate va fi adusa imediat la cunostinta publicului prin publicarea pe siteul ideall.ro.

6.2. Organizatorul nu Tsi asuma responsabilitatea pentru datele incomplete sau
necorespunzatoare din punct de vedere al continutului. Eventualele contestatii vor fi luate in
considerare pana la data de 30.06.2025, inclusiv. Orice contestatii sosite dupa aceasta data
nu vor fi luate in considerare.



